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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

fir Lieferungen, Werkleistungen und Dienstleistungen - B2B

Unternehmen USIMEDUR SA - Swiss Precision Tools
Adresse L’Echelette 6 - CH-2534 Orvin BE
Kontakt info@usimedur.ch - +41 32 358 13 33
Fassung Stand September 2026

1. Geltungsbereich und Vertragsgrundlagen

1.1 Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten fir samtliche Angebote, Lieferungen, Werkleistungen
und Dienstleistungen der USIMEDUR SA (nachfolgend « USIMEDUR») gegentiber Unternehmen, juristischen
Personen des 6ffentlichen Rechts und o6ffentlich-rechtlichen Sondervermdgen. Sie gelten auch fir kiinftige
Geschafte im Rahmen einer laufenden Geschaftsbeziehung.

1.2 Abweichende oder erganzende Bedingungen des Kunden gelten nur, wenn USIMEDUR ihnen ausdricklich
schriftlich zugestimmt hat. Die Annahme einer Bestellung, Lieferung oder Zahlung bedeutet keine Anerkennung
fremder Geschaftsbedingungen.

1.3 Bei Widerspriichen gilt folgende Rangfolge: (1) ausdriicklich unterzeichnete Einzelvereinbarung, (2) schriftliche
Auftragsbestatigung von USIMEDUR, (3) Angebot von USIMEDUR, (4) diese AGB, (5) dispositives schweizerisches
Recht. Technische Spezifikationen und Qualitatsvereinbarungen gelten nur, soweit sie schriftlich vereinbart
wurden.

2. Angebote, Vertragsabschluss und Anderungen

2.1 Angebote sind, sofern nicht anders angegeben, 30 Kalendertage giiltig und freibleibend. Ein Vertrag kommt
durch schriftliche Auftragsbestatigung von USIMEDUR, durch Unterzeichnung oder durch Beginn der Ausfiihrung
zustande.

2.2 Massgebend sind ausschliesslich die in der Auftragsbestatigung bezeichneten Leistungen, Mengen, Werkstoffe,
Toleranzen, Priifungen und Termine. Angaben in Katalogen, auf Webseiten, Mustern oder Prospekten sind
unverbindlich, sofern sie nicht ausdriicklich zugesichert werden.

2.3 Anderungen nach Vertragsabschluss bediirfen der Bestatigung durch USIMEDUR. Daraus entstehende
Mehrkosten, Materialverluste, neue Einrichtkosten und Terminverschiebungen tragt der Kunde. USIMEDUR darf
die Arbeit bis zur Klarung unterbrechen.

3. Technische Unterlagen und Mitwirkung des Kunden

3.1 Der Kunde stellt rechtzeitig vollstdandige, eindeutige und freigegebene Zeichnungen, 3D-Daten,
Werkstoffangaben, Normen, Toleranzen, Priifmerkmale und Einsatzbedingungen bereit. Bei Widerspriichen haben
ausdriicklich als verbindlich bezeichnete Zeichnungen und die Auftragsbestatigung Vorrang.

3.2 Der Kunde ist fiir Konstruktion, Funktion, Eignung fiir den vorgesehenen Zweck sowie fiir die Richtigkeit seiner
Vorgaben verantwortlich. Eine Prifung durch USIMEDUR erfolgt nur auf offensichtliche Unstimmigkeiten, nicht als
Konstruktions- oder Sicherheitsfreigabe.

3.3 Verzoégerungen oder Zusatzaufwand infolge fehlender, verspateter oder gedanderter Angaben verlangern die
Termine angemessen und werden nach Aufwand verrechnet.
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4. Muster, Erstmuster, Einricht- und Anfahrstiicke

4.1 Bei kundenspezifischer Fertigung ist pro Auftragsposition grundsatzlich mindestens ein Einricht-, Anfahr- oder
Prozessstiick erforderlich. Dieses dient dem Einrichten, der Prozessstabilisierung, Messung oder Prifung und kann
dabei verbraucht, angeschnitten oder ausserhalb der Endteilspezifikation liegen.

4.2 USIMEDUR ist berechtigt, je Auftragsposition mindestens ein zusatzliches Gutteil herzustellen, zu liefern und
zum vereinbarten Stilickpreis zu verrechnen. Dies gilt auch dann, wenn dieses eine zusatzliche Stiick bei kleinen
Bestellmengen die Toleranz von 10 % gemass Ziffer 5 Giberschreitet.

4.3 Vom Kunden beigestellte Rohlinge oder Teile miissen zusatzlich zur Bestellmenge eine ausreichende Reserve
fir mindestens ein Einrichtstlick sowie fiir den Ublichen Prozess- und Ausschussbedarf enthalten. Fehlt diese
Reserve, darf USIMEDUR die erreichbare Gutmenge liefern oder zusatzliche Rohlinge und Mehrkosten verlangen.

4.4 Erstmusterprifberichte, Messprotokolle, Fahigkeitsnachweise, 100-%-Priifungen, Materialzeugnisse oder
kundenspezifische Dokumentationen sind nur geschuldet, wenn sie ausdriicklich vereinbart wurden, und werden
separat verrechnet.

5. Mengenabweichungen, Teil- und Restlieferungen

5.1 Bei kundenspezifischen, serienmassigen oder aus Rohmaterial optimierten Fertigungen sind Mehr- oder
Minderlieferungen bis zu 10 % der bestellten Menge zuldssig und gelten als vertragsgemadsse Erfillung. Zusatzlich
bleibt die Mindestiliberlieferung um ein Gutteil nach Ziffer 4.2 vorbehalten.

5.2 Verrechnet wird stets die tatsachlich gelieferte Gutmenge. Bei Minderlieferung entfallt die Verglitung nur fiir
die nicht gelieferte Menge; ein Anspruch auf Nachfertigung besteht innerhalb der zuldssigen Mengentoleranz
nicht.

5.3 Bendtigt der Kunde eine exakt einzuhaltende Stiickzahl oder ist eine Minderlieferung ausgeschlossen, muss
dies vor Vertragsabschluss ausdriicklich mitgeteilt und von USIMEDUR schriftlich bestatigt werden. Daraus
entstehende Zusatzkosten und Reservemengen gehen zulasten des Kunden.

5.4 Angemessene Teil- und Restlieferungen sind zuldssig und kénnen separat fakturiert werden.

6. Preise und Zusatzkosten

6.1 Preise verstehen sich, sofern nicht anders angegeben, netto in Schweizer Franken, ab Werk Orvin, exklusive
Mehrwertsteuer, Verpackung, Transport, Versicherung, Zoll, Abgaben und Nebenkosten.

6.2 Einrichtkosten, Programmieraufwand, Vorrichtungen, Priifmittel, Sonderverpackungen, Expressaufwand,
Zertifikate und externe Bearbeitungen werden zusatzlich verrechnet, soweit sie nicht ausdriicklich im Preis
enthalten sind.

6.3 Bei einer wesentlichen, nach Vertragsabschluss eintretenden und nicht von USIMEDUR verursachten Erhéhung
von Material-, Energie-, Transport-, Zoll- oder Fremdbearbeitungskosten darf USIMEDUR den Preis angemessen
anpassen. Bei Abrufauftragen gilt der zum Lieferzeitpunkt bestatigte Preis.

7. Zahlungsbedingungen

7.1 Rechnungen sind, sofern nichts anderes vereinbart ist, innert 30 Kalendertagen ab Rechnungsdatum ohne
Abzug zahlbar. Eine Verrechnung oder Zuriickbehaltung ist nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten
Gegenforderungen zuldssig.

7.2 Nach Ablauf der Zahlungsfrist gerat der Kunde ohne Mahnung in Verzug. USIMEDUR kann Verzugszins von 5 %
pro Jahr sowie angemessene Mahn- und Inkassokosten verlangen.

7.3 Bei Zahlungsverzug, begriindeten Zweifeln an der Zahlungsfahigkeit oder wesentlicher Verschlechterung der
Vermogenslage darf USIMEDUR Vorauszahlung oder Sicherheit verlangen, Lieferungen zuriickhalten und nach
angemessener Nachfrist vom Vertrag zurlicktreten.
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8. Lieferung, Gefahriibergang und Termine

8.1 Soweit nicht anders schriftlich vereinbart, erfolgt die Lieferung EXW Werk USIMEDUR, Orvin (Incoterms® 2020).
Nutzen und Gefahr gehen spatestens mit Bereitstellung zur Abholung auf den Kunden {ber. Organisiert USIMEDUR
den Versand, handelt sie auf Rechnung und Gefahr des Kunden.

8.2 Liefertermine sind nur verbindlich, wenn sie ausdriicklich als verbindlich bestatigt wurden. Sie beginnen erst
nach vollstandiger technischer und kaufmannischer Klarung, Erhalt vereinbarter Anzahlungen und Beistellungen
sowie Freigabe erforderlicher Muster.

8.3 Bei nicht von USIMEDUR zu vertretenden Ereignissen —insbesondere hoherer Gewalt, Energie- oder
Rohstoffmangel, Maschinenbruch trotz ordnungsgemasser Wartung, Cybervorfallen, Arbeitskonflikten,
behordlichen Massnahmen, Transportstorungen oder Ausfall wesentlicher Zulieferer — verlangern sich Termine
angemessen. Dauert die Behinderung mehr als 90 Tage, kann jede Partei den noch nicht erfillten Teil ohne
Schadenersatz kiindigen.

8.4 Bei von USIMEDUR zu vertretendem Verzug setzt der Kunde zunachst schriftlich eine angemessene Nachfrist.
Schadenersatz wegen Verspatung richtet sich ausschliesslich nach Ziffer 15.

9. Beistellmaterial, Fremdteile und Ausschuss

9.1 Beistellungen miissen rechtzeitig, in geeigneter Qualitat, eindeutig gekennzeichnet und in ausreichender
Menge geliefert werden. USIMEDUR priift sie nur auf dusserlich erkennbare Mangel und Mengenabweichungen.

9.2 Fir Schaden oder Ausschuss aufgrund ungeeigneter, fehlerhafter oder schwankender Beistellungen haftet
USIMEDUR nicht. Der Kunde ersetzt den dadurch verursachten Mehraufwand.

9.3 Produktionsbedingter Ausschuss im branchentiblichen Umfang geht bei beigestelltem Material zulasten des
Kunden, sofern USIMEDUR nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit nachgewiesen wird. Wertvolle Reststlicke
werden nur auf vorherige Vereinbarung zuriickgegeben; andernfalls darf USIMEDUR sie fachgerecht entsorgen.

10. Priifung, Abnahme und Mangelriige

10.1 Der Kunde priift die Lieferung unverziiglich nach Erhalt, insbesondere hinsichtlich Identitat, Menge,
Transportschaden, Masse und erkennbarer Qualitdtsabweichungen. Offene Mangel sind spatestens innerhalb von
10 Arbeitstagen nach Erhalt schriftlich und nachvollziehbar zu riigen.

10.2 Verdeckte Mangel sind spatestens innerhalb von 5 Arbeitstagen nach ihrer Entdeckung schriftlich zu riigen.
Die Riige muss Artikel, Los, Lieferdatum, betroffene Menge und Fehlerbild enthalten; auf Verlangen sind Muster
und Messdaten bereitzustellen.

10.3 Unterbleibt eine rechtzeitige und geniigende Riige, gilt die Lieferung hinsichtlich der betreffenden Mangel als
genehmigt. Weiterverarbeitung, Einbau oder Verwendung ohne vorgangige Priifung gelten ebenfalls als
Genehmigung erkennbarer Mangel.

10.4 Vereinbarte Abnahmen erfolgen im Werk von USIMEDUR. Erscheint der Kunde trotz Einladung nicht oder
verweigert er die Abnahme ohne berechtigten Grund, gilt die Leistung als abgenommen.

11. Gewabhrleistung und Nachbesserung

11.1 USIMEDUR gewiébhrleistet, dass die Leistungen bei Gefahriibergang den ausdricklich vereinbarten
Spezifikationen entsprechen. Die Gewahrleistungsfrist betragt 12 Monate ab Lieferung bzw. Abnahme, soweit
zwingendes Recht nichts anderes bestimmt.

11.2 Bei berechtigter und rechtzeitiger Mangelriige entscheidet USIMEDUR nach eigener Wahl (iber
Nachbesserung, Ersatzlieferung oder Gutschrift des Werts der mangelhaften Teile. USIMEDUR ist hierfiir eine
angemessene Frist und grundsatzlich mindestens zwei Nachbesserungsversuche einzurdumen.
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11.3 Ausgeschlossen sind Anspriiche bei normalem Verschleiss, unsachgemasser Lagerung oder Verwendung,
Uberlastung, ungeeigneten Betriebsbedingungen, eigenmichtiger Nacharbeit, Montagefehlern, kundenseitigen
Konstruktionsvorgaben sowie bei Werkstoffen oder Teilen, die der Kunde vorgeschrieben oder beigestellt hat.

11.4 Ricksendungen bedirfen der vorgangigen Zustimmung von USIMEDUR. Ohne nachgewiesenen Mangel tragt
der Kunde Priif-, Bearbeitungs- und Riicksendekosten.

12. Nachscharfen, Reparaturen und gebrauchte Teile

12.1 Bei Nachscharf-, Reparatur- und Wiederaufbereitungsauftragen beurteilt USIMEDUR die Bearbeitbarkeit nach
Wareneingang. Verdeckte Vorschaden, Risse, Beschichtungsfehler, Materialermiidung und Massverluste kdnnen
eine Bearbeitung verhindern oder den Erfolg begrenzen.

12.2 Ist eine fachgerechte Bearbeitung nicht oder nur mit unverhaltnismassigem Aufwand moglich, darf
USIMEDUR den Auftrag abbrechen und den angefallenen Priif- und Arbeitsaufwand verrechnen. Eine
Wiederherstellung des Neuzustands oder eine bestimmte verbleibende Standzeit wird nur bei ausdriicklicher
schriftlicher Zusicherung geschuldet.

12.3 Bei der Bearbeitung gebrauchter oder vorgeschadigter Teile haftet USIMEDUR nur fiir Schaden, die
nachweislich durch vorsatzliches oder grobfahrlassiges Verhalten verursacht wurden.

13. Werkzeuge, Vorrichtungen, Programme und Eigentum

13.1 Von USIMEDUR entwickelte oder beschaffte Werkzeuge, Schleifprogramme, Vorrichtungen, Spannmittel,
Prifkonzepte und Fertigungsunterlagen bleiben auch bei anteiliger Kostenbeteiligung des Kunden Eigentum von
USIMEDUR, sofern schriftlich nichts anderes vereinbart ist.

13.2 Kundeneigene Werkzeuge und Vorrichtungen werden mit angemessener Sorgfalt aufbewahrt. USIMEDUR darf
sie entsorgen, wenn sie drei Jahre nicht verwendet wurden und der Kunde auf eine schriftliche Aufforderung mit
angemessener Frist nicht reagiert.

13.3 Fertigungsmittel diirfen nach technischer Notwendigkeit gedndert oder ersetzt werden. Ein Anspruch auf
Herausgabe von internen Programmen, Prozessparametern, Kalkulationen oder Fertigungs-Know-how besteht
nicht.

14. Geistiges Eigentum und Vertraulichkeit

14.1 Samtliche Rechte an von USIMEDUR erstellten Angeboten, Zeichnungen, Konzepten, Berechnungen, Mustern,
Programmen, Verfahren und Know-how verbleiben bei USIMEDUR. Der Kunde erhélt nur das fir die
vertragsgemasse Nutzung der gelieferten Produkte erforderliche, nicht Gbertragbare Nutzungsrecht.

14.2 Der Kunde gewabhrleistet, dass seine Vorgaben und Unterlagen keine Rechte Dritter verletzen, und stellt
USIMEDUR von entsprechenden Anspriichen frei.

14.3 Beide Parteien behandeln als vertraulich bezeichnete oder ihrer Natur nach vertrauliche Informationen
geheim. Gesetzliche Offenlegungspflichten bleiben vorbehalten.

15. Haftung

15.1 USIMEDUR haftet fur direkte Schaden, die durch vorsatzliches oder grobfahrlassiges Verhalten verursacht
wurden. Bei leichter Fahrldssigkeit haftet USIMEDUR nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten und
hochstens bis zum Nettowert der betroffenen Auftragsposition.

15.2 Soweit gesetzlich zuldssig, ist die Haftung fir indirekte Schaden und Folgeschdden ausgeschlossen,
insbesondere fir Produktionsausfall, Nutzungsausfall, entgangenen Gewinn, Riickrufkosten, Vertragsstrafen
Dritter, Datenverlust sowie Anspriiche von Kunden des Bestellers.
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15.3 Gesetzlich zwingende Haftung, insbesondere fiir Personenschaden und nach anwendbarem
Produkthaftungsrecht, bleibt unberiihrt. Der Kunde darf ohne schriftliche Zustimmung von USIMEDUR keine
Vertragsstrafen oder pauschalierten Schadenersatzanspriiche auf USIMEDUR (iberwalzen.

16. Eigentumsvorbehalt

16.1 Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung samtlicher Forderungen aus der betreffenden
Geschéftsbeziehung Eigentum von USIMEDUR. Der Kunde erméachtigt USIMEDUR, den Eigentumsvorbehalt auf
seine Kosten im zustdndigen Register eintragen zu lassen, und wirkt an allen erforderlichen Handlungen mit.

16.2 Der Kunde halt die Ware bis zum Eigentumsiibergang in ordnungsgemassem Zustand und informiert
USIMEDUR unverziglich Gber Pfandung, Beschddigung oder Zugriff Dritter.

17. Exportkontrolle und Compliance

17.1 Der Kunde beachtet alle anwendbaren Exportkontroll-, Sanktions-, Zoll- und Korruptionsvorschriften. Er
verwendet und liefert die Produkte nicht flir verbotene Zwecke oder an verbotene Empfanger weiter.

17.2 USIMEDUR darf die Leistung verweigern oder den Vertrag beenden, wenn die Erflillung gegen anwendbare
Vorschriften verstossen wiirde oder erforderliche Bewilligungen fehlen. Schadenersatzanspriiche des Kunden sind
in diesem Fall ausgeschlossen, soweit USIMEDUR die Ursache nicht zu vertreten hat.

18. Datenschutz

18.1 USIMEDUR bearbeitet Personendaten im Rahmen der Geschaftsbeziehung nach dem anwendbaren
Datenschutzrecht. Geschaftliche Kontaktdaten dirfen zur Vertragsabwicklung, Qualitatssicherung, Dokumentation
und Pflege der Kundenbeziehung verwendet und an notwendige Dienstleister (ibermittelt werden.

18.2 Weitere Angaben ergeben sich aus der jeweils aktuellen Datenschutzerklarung von USIMEDUR.

19. Schlussbestimmungen

19.1 Anderungen und Erginzungen bediirfen der Textform, soweit nicht zwingendes Recht eine strengere Form
verlangt. Rechtserhebliche Mitteilungen kénnen per E-Mail erfolgen. Die Ubertragung von Rechten und Pflichten
durch den Kunden bedarf der vorgangigen schriftlichen Zustimmung von USIMEDUR.

19.2 Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam oder undurchfiihrbar sein, bleibt die Wirksamkeit der tbrigen
Bestimmungen unberihrt. Die Parteien ersetzen die betreffende Bestimmung durch eine zuldssige Regelung, die
ihrem wirtschaftlichen Zweck moéglichst nahekommt.

19.3 Es gilt ausschliesslich materielles schweizerisches Recht unter Ausschluss des Kollisionsrechts und des
Ubereinkommens der Vereinten Nationen iiber Vertrige tiber den internationalen Warenkauf (CISG).

19.4 Ausschliesslicher Gerichtsstand ist — soweit gesetzlich zulassig — der Sitz von USIMEDUR SA in Orvin, Kanton
Bern. USIMEDUR ist berechtigt, den Kunden auch an dessen Sitz oder an einem sonst gesetzlich zustandigen
Gericht zu belangen.
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